Et si demain Harvard venait offrir a
vos étudiants un cours au moins
aussi bon que le votre mais encore
moins cher?
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Plan de la présentation

1. Ce que sont les MOOCs
2. Leurs modeles de revenus

3. Quelles sont les conséquences

appréehendées?

1. Diminution du colt d’une formation
2. Augmentation du nombre d’étudiants
3. Redistribution des ressources



Ce que sont les MOOCs




Quelques joueurs dans ce que vous
venez de voir

MIT’s Medialab
MIT

Berkeley

Khan Academy
Harvard

Ted ex

Udacity
Coursera
Kenneth C. Davis



Kenneth C. Davis

Kenneth C. Davis is the author of Don't Know Much About® History, which
spent 35 consecutive weeks on The New York Times bestseller list, and
gave rise to the Don't Know Much About® series, which has a combined in-
print total of 4.3-million copies. Davis has been dubbed the "King of
Knowing" by Amazon.com because he becomes a subject expert in all of
the areas he writes about: the Bible, Mythology, snd the Civil War, for
example, and his latest Don't Know Much About® the American Presidents.
Davis's success aptly makes the case that Americans don't hate history,
just the dull version they slept through in class. But many of them want to
know now because their kids are asking them questions they can't answer.
Davis's approach is to refresh us on the subjects we should have learned in
school. He does it by busting myths, setting the record straight and always
remembering that fun is not a... Read more
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This course will provide a market-oriented framework for analyzing the

major types of financial decisions made by corporations. Lectures and

readings will provide an introduction to present value techniques, capital

budgeting principles, asset valuation, the operation and efficiency of

financial markets, the financial decisions of firms, and derivatives.
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This course is part of the Wharton foundation series in the MOOC format. This course

serves as an introduction to business finance (corporate financial management and C oup ok OE” sur |e cours
investments) for graduate level business school students preparing for upper-level

course work. The primary objective is to provide a framework, concepts, and tools for @ 6-8heures de travail / semaine
analyzing financial decisions based on fundamental principles of modern financial @ Anglais

theory. B Anglais soustitres
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Programme du cours

Week 1. The Objective Function for Corporations

Week 2: Calculating Present Values

Week 3. The Valuation of Bonds and Stocks, A Comparison of Investment Criteria

Week 4: Practical Aspects of the NPV Rule

Week 5: Measuring Risk, Statistics Review, A Theory of Asset Pricing:
Introduction, Mean-Standard Deviation Analysis, Diversification and Beta

Week 6. Capital Budgeting and the Capital Asset Pricing Model

Expérience recommandée

The core material for these courses consist of recorded lectures held for MBA students
at Wharton. As a result, the course is most appropriate for a graduate level business
school student preparing for upper-level course work.




Lectures suggerees

We will be discussing the Eurozone crisis as it develops. You may find the following
short ebook useful. It can be downloaded for free at
http://finance.wharton.upenn.edu/FIC/FICPress.

F. Allen, E. Carletti, and S. Simonelli, Governance for the Eurozone: Integration
or Disintegration? (Philadelphia: FIC Press, 2012).

Format du cours

The course will consist of lecture videos totaling approximately 80 minutes twice a
week. Lecture notes and PDF files from each course session will be available. There
will also be weekly problem sets due, and an assessment at the end of week 6.

FAQ

Will | get a Statement of Accomplishment after completing this class?
Yes. Students who successfully complete the class will receive a statement of
accomplishment signed by the instructor.
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Nippon Life Professor of Finance
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Faculty Awards Professor of Economics

Open Faculty Positions Research Interests: asset pricing, corporate finance, economics of information
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Research Centers



Statistics

This author is among the top 5% authors according to these criteria:

1. Average Rank Score

2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Number of Works

Number of Distinct Works

Number of Distinct Works, Weighted by Simple Impact Factor

Number of Distinct Works, Weighted by Recursive Impact Factor

Number of Distinct Works, Weighted by Number of Authors

Number of Distinct Works, Weighted by Number of Authors and Simple Impact Factors
Number of Distinct Works, Weighted by Number of Authors and Recursive Impact Factors

Number of Citations




En résumé, quelques faits sur les
MOOCs

Des cours offerts gratuitement

Souvent par les meilleurs professeurs des meilleures
universités

Distribués par un nombre limité d’intermédiaires: Coursera,
EdX, Udacity

Taille du groupe allant de 1 000 a 100 000 inscrits
Pas de crédits mais des certificats de complétion
Taux de complétion entre 5 et 10%

De plus en plus intégrés dans le cadre de programmes
réguliers

Une tendance a reconnaitre une certain nombre de
certificats de complétion pour fins de crédits



2- les modeles de revenus

 Les MOOCs sont en quelque sorte ce que les

gens de marketing désignent depuis
longtemps comme le modele Gillette: Donnez

le rasoir mais faites payer les lames

e Sources de revenus

1- attestations

* Exemple 100 000 étudiants dont 7% passent les
examens @ 500 S chacun =3 500 000 S

e Avec 1 000 étudiants =35000 S



Certification

Support pedagogique: Tuteurs, exercices
supplémentaires, acces au professeur

Formation liée a une entreprise pours fins de
recrutement (AT&T, Google). C’est le modele
de Udacity

Vente de matériel pédagogique
Non-MOOCs

— U2.com

* Exemple Georgia Institute of Technology offre une
maitrise en lighe pour 7 000 S et la méme en classe
pour 25 000 S. Méme diplome.



2 types de réactions

e Ceux qui croient que ces approches sont un
épiphénomene qui va, a court terme, faire
perdre beaucoup de revenus a I'ensemble des

joueurs @

" - & -
RaPNp<Tog

e Ceux qui croient que le modele est astucieux
et rentable si I'on joue la carte du tres grand
nombre pour certains cours



« The industry has similar network economics to
Amazon, eBay and Google in that content
producers go to where most consumers are,

and consumers go to where the most content
IS »

Daphne Koller
Stanford professor and co-founder of Coursera

The Economist 6 juillet 2014



Pourquoi les universités américaines
s'intéressent-elles a ce modele ?

Les revenus traditionnels sont saturés. Les états n‘ont plus les moyens et les étudiants de
moins en moins.
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Source: State Higher Education Finance



Aussi, il y ala possibilité de rejoindre de nouvelles
clienteles sans compromettre la qualité

I Scrolling for scrolls B

Online MOOCs* provided by edX!

t statistics, 2012-1 i : . :
SHIGENESEaBsHcs; 20 Jacadenicyear Previous education level attained, %

Country/ Number Male/Female Median Secondary Bachelors  Post-graduate
region enrolled, % age or below degree degree

of origin ‘000 0 50 100 0 20 40 60 80 100
United States @ 31 T

Europe @ 28 [ |

India @ 23 [

Other Asia @ 25 [ |

Africa @33 27 |

Latin America @ 32 26 = =

Source: edX *Massive open online course THarvard University and Massachusetts Institute of Technology



3- Quelles sont les conséquences a
prévoir ?




Un cas a étudier de pres: Wharton

William and Phyllis
Wharton  MACK INSTITUTE

UNIVERSITY 0f PENNSYLVANIA for INNOVATION MANAGEMENT

WILL VIDEO KILL THE CLASSROOM STAR?
THE THREAT AND OPPORTUNITY OF
MASSIVELY OPEN ONLINE COURSES FOR
FULL-TIME MBA PROGRAMS

Christian Terwiesch Karl T. Ulrich
terwiesch@wharton.upenn.edu  ulrich@wharton.upenn.edu



Table 4. The Castof 8 MO0

Development cost {(faculty) 50,000
Development cost {(production) 20,000
Total devalopment cosat $70,000
Teaching assistant (per offering) 2,000
Technology and support {per offering) $£5,000
Marginal cosat of each offering $7.000
Total cost for 10 cycles of offering E140,000
Total students registered over 10 cycles 250,000
Cost per registrant $0.56
Total students completing coursework (%) 12,500

Cost per completing studant $11.20



Analyse des couts

Colt de création (professeur)
Colt de production
Total

Assistant (par cohorte)
Soutien technologique (par cohorte)
Codts variables (par cohorte)

Colts totaux (10 cohortes)
Nombre d'étudiants totaux (10 cohortes)
Codt par étudiant

Nombre d'étudiants ayant complété (5%)
Colt par étudiant "testé"

Wharton

50 000 S
20000 S
70000 S

2000 S
5000 $
7000 S

140 000 S
250 000
0,58 S

12 500
11,20 S

HEC

50000 S
20000 S
70000 S

2000 S
5000 $
7000 S

140 000 S
10 000
14,00 S

500
280,00 S



CoUlts d'un MOOC par étudiant selon le nombre de personnes

qui s’y inscrivent initialement
(rétention a 5%)

Colts moyens basés sur 10 cohortes 140 000 S
Taux d'attestations 5%
Volumes et colt unitaire sur 10 cohortes
250 000 11,20 $
150 000 18,67 S
100 000 28,00 S
50 000 56,00 S
10 000 280,00 S




Revenus et contributions marginales d’un cours régulier

Wharton HEC

Professeur régulier (salaire et bénéfices marginaux) 300 000 $ 180 000 $
Allocation a |'enseignement 50% 50%
Nombre de cours par année 3 4
Co(t par cours 50 000 $ 22500 $
Assistant d'enseignement 2000 $ -8
Colt d'infrastructures 5000 $ 5000 $
Co(t total pour un cours 57000 $ 27500 $
Nombre d'étudiants moyen dans un cours 40 40
Codt par étudiant 1425 $ 688 $
CoUt pour le contenu du cours (text/supertext fee) 50 $ 50 $
Co0t du cours par étudiant 1475 $ 738 $
Frais de scolarités pour un étudiant au MBA 120 000 $ 4100 $
Revenus totaux (incluant subvention) par étudiant 120 000 $ 20500 $
Nombre de cours 20 18
1" Q Cll (4 .

Prix effectif" pour I'étudiant par cours 6000 $ 1139 $
Contribution marginale pour un cours 183 000 $ 18 056 $




Un modele visiblement basé sur le

volume
Modele Wharton Modeles HEC
Similaire Imposé

Prix de |'attestation 450 S 450 S 225 S
Colt MOOC par étudiant 11,20 S 280 S 56 S
Contribution marginale 439 S 170 S 169 S
Nombre d'attestations 12 500 500 2 500
Contribution marginale 5 485000 S 85000 S 422 500 S
Cours régulier (10 fois @ 40
étudiants) 1830000 S 180 556 S 180 556 S

Le modele imposé force I'étudiant a prendre le MOOC ainsi qu’a
payer les frais de scolarité réguliers.




Les questions auxquelles nous devrons
trouver des réeponses

Risque-t-on de perdre des étudiants qui préféreront prendre une
attestation de Harvard ou de Columbia plutét qu’un cours régulier a
HEC?

* A 450 S pour une attestation de Harvard versus 210 S de frais de
scolarité, avons-nous un avantage comparatif?

e Devrions-nous refuser de reconnaitre des attestations externes?
(ex.: Harvard, Wharton mais aussi E&Y, McKinsey, etc.)

e Devrions-nous imposer un certain nombre de cours a distance? Les
notres? Ceux des autres ?

* Quelle sera la position du gouvernement du Québec qui finance
80% du colt d’un cours?

« Des MOOC développés par chaque institution ou développés pour
I'ensemble du Québec?



...... et la question qui tue

* Tous les cours, que ce soit aux HEC ou dans

I'ensemble du Québec, ont-ils la méme
valeur?

* Devraient-ils étre au méme prix ?






