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1. 'innovation :
petit tour d’horizon

Les 11C, une innovation ... 7
oui, mais ...

¢ Innovation
® « réponse a des problemes » (Altet, 2006)

® «un processus de changement dont le but est
I’amélioration » (Cros, 1998) ... une rupture dans les
pratiques

® « I’action de trouver, de découvrir, d’inventer quelque
chose de nouveau par rapport a un environnement donné
ou un probléme » (Collerette, 1997)

¢ Pour Dejean (2006)

® Apprentissage des €tudiants et des enseignants est au
r de I’innovation
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Une innovation

Le difficile processus d’adoption de
I’innovation

PROTESTING AGAINST NEW TECHNOLOGY — THE EARLY DAYS

I
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Les innovations technologiques

"]\“. < |\ i

7 Je m’attends a ce que vous soyez tous des
apprenants critiques et innovateurs qui
font exactement ce que je dis.




En éducation: innovations technopédagogiques

nt / Apprenant

Apprenant /
Enseignant

Apprenant /
contenu

Enseignant / Enseignant

Enseignant / contenu.

contenu/ contenu
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Les TIC, une innovation ...

® Pour qui ?
® | es apprenants adultes

® Quelles sont leurs caractéristiques, notamment quant
a l'utilisation des TIC

® Par qui?
® Concepteurs de cours, tuteurs et professeurs

® Pourquoi ?

® Comment ?

2. Innover avec les TIC
Pourquoi ?




Pourquoi innover avec les TIC ?

® De plus en plus présentes dans I’ensemble des
secteurs d’activité et dans les programmes

® Formation citoyenne

® Caractéristiques des nouveaux outils:
® Pénétration

Puissance

Convivialité

Fiabilité

® Possibilités et avantages pour I'apprentissage

Effet des TIC sur la motivation: assez
consensuel

Grégoire, 2012
Spitzer, 1996

Ambrose, 1991: TIC permettent choix

Karsenti, 2003

* Viau

12-11-08



TIC et réussite: un débat

Effets positifs Pas d’effets

Kulik et Kulik: méta- Richard Clarke: « Media
analyses démontrant la doesn’t make a
supériorité de I’'EAO difference »

Kozma: le potentiel des Media will never influence

TIC pour I'apprentissage learning (2005)
demeure a découvrir

Russell (2001) [Fram
Philips et Meris(geX 2ot

MENON

TIC et réussite

® Conclusions
® [ es TIC en soi nont PAS d’effet
MAIS

® Des effets positifs sont obtenus dans des contextes
pédagogiques bien planifiés

® Du point de vue de la recherche, la question change
® De « doit-on utiliser les TIC? »

e A « Comment et dans quelles conditions peut-on
utiliser les TIC pour favoriser la motivation,
I’apprentissage et la réussite 7 »
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Les TIC sont efficaces quand

® Elles soutiennent la cognition, les stratégies d’auto-
régulation et les stratégies cognitives (Azevedo, 2005;
Dabbah et Kitsantas, 2005, Schmid et al. 2009)
® | es TIC qui soutiennent la cognition sont plus efficaces
que les TIC de présentation

® Plus de technologie n’est pas toujours mieux

® Elles soutiennent ’engagement et les interactions
avec le contenu (Kozma, 1994)

® Méta-analyse de Bernard et coll. (2009)
® | a combinaison des interactions étudiants-contenu et
d’'une autre des deux interactions (étudiants- etudlan
étudiants-enseignants) produisent |

nt / Apprenant

Apprenant / Apprenant /
Enseignant contenu

Enseignant / contenu.

Enseignant / Enseignant contenu/ contenu
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Une innovation technologique profonde

i N
Progression du taux d'internautes réguliers

entre octobre 2011 et octobre 2012

75,0% 75,5%

—4—internautes réguliers

Source: CEFRIO 2012
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En conjonction avec d’autres innovations
technologiques
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Acces aux TIC

Proportion d'adultes québécois qui 86%

TEL| possedent un appareil mobile selon
le type (2011)

2% 77% | T6%

ORDI. PORTABLE ET/

ORDI

APPAREIL MP3 (1

18-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 5564ans  65ansetplus |spe d'équipement possédé

M Téléphone mobile (cellulaire ou intelligent) WM Ordinateur portable  [tilisé a I'école réguliérement
M Téléphone cellulaire M Baladeur numérique
W Téléphone intelligent W Tablette

Tém 3-3 60% 80 % 100 %
Base: adultes québécois (n=1000)

TELEPHONE CELLULAIRE AV

Des innovations techno pedagoglques
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Méta-analyse de Bernard et al. (2009)
(en formation a distance)

® Les interactions apprenants-contenu sont les plus
importantes

® La combinaison des interactions étudiants-contenu et
d’'une autre des deux interactions (étudiants-étudiants
ou étudiants-enseignants) produisent le plus d’effet
sur 'apprentissage

3. Innover avec les TIC :
comment ?

Tour d’horizon des fonctions pédagogiques des outils
technologiques

12-11-08
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RESSOURCES

Fonctions informatisées
utiles dans I'apprentissage/
enseignement

RESSOURCES

REA: toute entité, numérique ou non

L numeérique, congue ou pouyant étre
utilisée pour des fins d’apprentiss
d’éducatii
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http://www.ccdmd.qc.ca/fr/exercices_interactifs/
index.cgi?id=1028&action=animer
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http://srichard.claurendeau.qc.ca/NETQUIZ/Chapitre-1-Web/main.html

http://www.youtube.com/watch?v=nkdORD2BDZc
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http://www.creatiel.info/cartel-simulation-entreprise/
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ORGANISER L’'INFORMATION

Animaux

| ]
| Arthropodes| | Chordés|

|
|Urochordés| |Cépha|ochordés| |Vertébrés|

Agnatha Gnathostome

Tétrapodes

Osteichthyens” Chondrychthyens| | Amphibiens| | Reptiles| |Aves | | Mammalia
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0%

10% -

0% +

Analyser I'information

M Expérience negative
H Expérience neutre

M Expérience positive

~+~Men
~#-Women

Génaration C {16-24 ans) Autres (25 ans et plus)

16-24 25-32 33-40 41-48 49 +

0%

10% -

0% +

Analyser l'information

M Expérience negative
H Expérience neutre

M Expérience positive

“*=Men

e
370 ‘Women

in0

Génération € {16-24 ans) Autres (25 ans et plus) 350 1

340

330

16-24 25-32 33-40 41-48 49 +
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communiquer

Co-élaborer ... avec Google Docs

Documeonts Sies More

Grille Théories T m

View only

Normat text Arta " A Revision history x

Jan 22, 147 PM

maziza e

0
Jan 22, 11:32 AM -
Wamaidariz3

Jan 22, 10:48 AM
| maude teasior 27

Z ks i Jdan 21, 5:41 PM
Di isme Cognitivisme Constructivisme | Socio vk Cpind il
Conceptionde | - Concepti - Processus de - Résultat d'un -inter 21 250 PM
I'apprentissage | mécaniste : basée sur | traitement de déséquilibre copnitit | lenvin g 0 Lo
les I qui permet la I'ensel
stimulus-réponse et - On peut construction de appref Show changes
ép é app deses |reprs ou |rapprés
i Nid arraure N erhamas aui midant | oanial © e XN Chats o ol
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Collaborer ... par un blogue

Accueil A propos de nous Recherche

LES EPICURIENS Flux [Articles [iCommentaires

Un couple d'amoureux, une "couple” de recettes, une coupe de vin!

Un classique: contrefilet de boeuf avec sauce au poivre LES REPAS

06/02/2012 par Les épicuriens Cuisine bistro
Marocain

Bon, bon, nous nous y remettons pour 2012... Une petite consuitation de nos Tajine au poulet

statistiques de fréquentation nous donne un petit boost. Alors nous allons Souper & l'indienne

partager avec vous guelques autres de nos trouvailles. On commence |'année Soupe dahl

2012 par un classique.

Les ingrédients: ARTICLES RECENTS

Contre-filets de boeuf, tranché épais (environ 1 cm) Un classique: contrefilet de
boeuf avec sauce au polvre
Tajine au poulet

Un déhut A lindiennet

Poivres mélangés
1 c. & thé de moutarde forte

Communiquer ... de maniere

Courriel Clavardage (MSN)
Messagerie institutionnelle Skype

Messages texte Vidéoconférence
Liste de distribution Visioconférence Web
Forum de discussion

Messages audio

Blogue

Wiki

12-11-08
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Partager ... des signets: Diigo

()= | [Gl=] [ B netof/aroups.aigo.comjaroupibiosiogos
s Clo F | *

"‘-v [ :?"[.mplr

g Edu-portiolio.org : Votre portfolio électronique - o vews

ooy portiolo crgindex. e
REA  Mulidsciplinaire  Sie  Web  Pomorio
£ shased oy Holene 15 60 21 May 08 - Cammen - Like - Cached - Moy

' Halere B on 21 May 00
(1) Cote: 3, trén bian. (2) La A " iants da cribar laur propre particl o qui st o site donna da e
facilomont un portiolio octranigus. Liavaniage din portiolio cleat quion peut vl lea progris indnidusis do chague dtudiant, I st galemant possbie da crbtr un panfcllo déguips.
Le portislia e tacs I an das travia af parma [ch Un outl da rachartha ast inbbgrb afin da faciter la paage da finformation. (3]
Application mudiscipinaire.

Baladodiffusion pédagogique - 0 views

Wit Umonireal ... Usisor s batsoausion

FEA| Mumgscolnsre| S| Web TIC Baadodfsion

& shaced by Cyrihia Borneer on 21 May 09 - Commant - Like - No Cached - Mooy

a Cyrin Bormier o 21 My 09

1) Cote : 3, trée bimn, (2] Lo caln il patantisl. §

gr on o conaeils technigues, bes dhap wvec les s pour
acchdar gux il Inlmals partinents. Colin ressounce dansaignamant, inshgrant lns TIC, ex! ulila i (s fois pour la priparation da cowm & distance, pour la peisantation
dlomations gréalabies & un couns, pour I production ce projets par Nitudiant, ate. (3)

Partager ... des présentations: Slideshare

ASSOCIATION
ALT-C 2009 m

Association for Learning
Technology

Manchester, UK,
8-10 September 2009

Terry Anderson, Ph.D.

Canada Research Chair in Distance Education
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Planifier ... avec Word en mode PLAN

4¢ Hiver 2011 — Itération 1 - Données questionnaires
4¢ Données initiales questionnaire 1
= Q1i1TELWQ
= Q1I1FEP
4 Données questionnaire 2
Q2 FEP
4F Hiver 2011 - Itération 1 - Environnement de réseautage social
¢ Données statistiques sur ELGG
Profils ELGG et nb de contacts
Compilation des profils dans ELGG - TELUQ
Nb de visites dans ELGG
Nb de messages
Pages les plus visitées
4 Entrevues - Codes provenant des entrevues (n = 10 pour TELUQ, n = 10 pour FEP)
= Présence transac é tage social
= Valeur accordée aux activités réseautage social
= Suggestions réseautage social
= Obstacles réseautage social
¢ Hiver 2011 - Itération 1 - Participation aux visioconférences
4 Donpées statistiques
<¢ Entrevues - Codes provenant des entrevues {n = 10 pour TEI.I.Ig,l n =10 pour FEP)

00 %44

= Présence trar i lle ré social

= Valeur accordée aux activités réseautage social
= Suggestions réseautage social

4¢ Obstacles réseautage social

< Hiver 2011 - Temps investi
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RESSOURCES

Fonctions informatisées
utiles dans I'apprentissage/
enseignement

Moodle

”“é‘:’ﬁii&ﬁ | StudiuM

Environnements numériques d’apprentissage:

Bonjour Bruno! b

Man profil | Béconnoxion

Accueil  Calendrier v Mes cours v | Liste des cours  Créer un site de cours | Aide v
Accueil = Mes cours = PRAGDTS-H1Z
Navigatien
| PPA6015-H12 - Méthodes d'enseignement et TIC
= Men StudiLib Apergu des semaines
¥ Pages du site -
¥ Mon profil "
T Mes cours ﬂmnﬂemum
¥ EDUSSAE-5-H1Z 1] Référential Bérubb ot Poslhuber
b Mithodes de sondage
Hiz Espace de télécollaboration

[ Forum de présemation
B¢ Forum guestions-réponses sur les TR

¥ Participants "
T [ Forum dépannage technique
: Cours 1 Cours 1
Cours 2
¥ Cours3 TIC, enseignement collégial et APC
¥ Cours4 Patite intraduction au cours
» Cours§ %] Diapos da la legon 1 : contexte, vocabulaire...

*, faire semaine 1 (requis)

mm @
Bibllathaques I
Finchecine dans Atriam
Top——— .
bib  Guides

[Dernigres nouvelles =]
Brunn Poalhuter Pl 1558
Fappel pour demain phes...
Bruno Posiihiter 20 iy, 10:35
Le cours d'aujourdhui aura lieu
au A-335 plus...

Brunn Poslihwbar 5y, 13:14

Séminaire en ligne: dernier droit
plss...

12-11-08
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Pour explorer la typologie

http://futursprofs.ca/typologie

4. Difféerences entre jeunes et
adultes dans l'utilisation des
meédias sociaux

24



Les étudiants d’aujourd’hui

® Net Generation
® Nés entre 1978-1995 (14-29 ans)
e Enfants des baby-boomers

® Génération Y, millenium

cefrio

Innover par les T1

b ollaborer

 PRETS ?
sformation des organisations

TERNATIONAL | 20 ET 21 OCTOBRE 2009
CENTRE DES CONGRES DE QUEBEC

12-11-08
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Natifs et immigrants de

I’'univers numérique
M. Prensky (2001)

http://www.hfmboces.org/HFMDistrictServices/TechYES/
PrenskyDigitalNatives.pdf

Les immigrants

12-11-08
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Les natifs du
numérique :

http://www.youtube.com/

watch?v=aXV-yaFmQNk

12-11-08
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Immigrants du numérique

® Pour nous, I'univers numérique est un nouveau
« pays »

* Nous nous adaptons a ce nouveau pays

® Comme immigrants, nous conservons |'accent

e Par exemple ...

Est-ce que vous imprimez
régulierement des courriels ?

A. Oui (levez la main)

B. Non

28



Est-ce que vous connaissez quelqu’un
qui le fait ?

A. Oui (levez la main)

B. Non

Les immigrants

® Enseignent comme si les étudiants d’aujourd’hui
étaient comme eux

® Ce n’est PLUS vrai
¢ Ce qui marchait fonctionne moins bien

® Pour eux, pas assez d’informations

* A eux ou a nous de changer ... ?

12-11-08
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Non, tu n’as pas été téléchargé,
tu es né

Natifs du numérique

® [a génération Y a grandi avec les technologies

® Au moment de graduer du college
® |ecture: 5000 heures
® Jeux vidéos : 10 000 heures
® Courriels et messages instantanés : 200 000 messages

e Autres modes de pensée et de traitement de I’information
® Aiment recevoir beaucoup d’information
® Traitement en paralléle

Aiment étre connectés (aux autres)
® Aiment mieux voir les graphiques AVANT le texte
référent les jeux au travail sérieux: « serious ga

12-11-08
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Sources principales de données

® Sondage FAD - Sondage réalisé en 2009 aupres de
3643 répondants de 4 établissements offrant de la
FAD de niveau postsecondaire (C@D, Téluqg, U. de
M., Athabasca)

® Sondage cégeps — Sondage réalisé en 2011 aupres
de 30 780 étudiants du réseau collégial étudiant au
secteur de I'enseignement régulier

L’expérience
avec les médias sociaux

WI.KIQ

wikia
0 fllckf m fm

Crowdsion e

[

w [ART/ IDER
- “

"mm

& r=m m o pese T Eemm [
a0 Médias '
: & @ oo, HE
s I e sociaux

€5 g’

12-11-08
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% des répondants de niv. Intermédiaire ou
+ selon les médias sociaux (sond. FAD)

Expérience - Réseaux sociaux

Expérience - Sites de partage de vidéos
Expérience - Sites de publication de photos
Expérience - Blogues

Expérience - Wikis

Expérience - Baladodiffusion

Expérience - Visioconférences Web

Expérience - Twitter

IIIIIMII

Expérience - Portfolio électronique

Expérience - Monde virtuel 30 [l

Expérience - Signets sociaux

Profil typologique (sondage collégial)

1% 1

1% -

1%

1%

% i Avancé
"% H Intermédiai
1% B Débutant
1%

1% -

1%

% - . r r

16 a 18 ans 19 et 20 ans 21324 ans 25 ans et plus
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Différences selon I’age (maitrise) -
sondage FAD

Expérience - Réseaux sociaux

Expérience - Sites de partage de vidéos

Expérience - Sites de publication de photo

Expérience - Blogues

Expérience - Wikis

")

W 16-24 ans

B 25-32ans

W 33-40ans
E41a48ans
49 ans et plus

0%  10%  20% 30%  40% S0%  60%  70%  80%  90%

Niveau de maitrise des médias sociaux

® Plus grande chez les hommes pour tous les médias
sociaux (SAUF les réseaux sociaux)

® Plus grande chez les plus jeunes, sauf pour
® Signets sociaux
® Baladodiffusion
® Mondes virtuels 3D
® \isioconférence Web

12-11-08
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L’'intérét a utiliser les médias
sociaux pour apprendre

Intérét a utiliser les médias sociaux
selon I’age

Intérét - Sites de partage de
videos
Intérét - Réseaux sociaux ?
1 M 16-24 ans
M 25-32 ans
Intérét - Visioconférences Web
I 33-40 ans
H41a48ans
Intérét - Blogues E ’ 49 2 Et plus
-

Intérét - Sites de publication de
photos
7 T i

12-11-08
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4. Les technologies
émergentes

wikis
simplicité d'utilisation
taxonomie populaire expérience utilisateur
recommandation utlllsablllte AJAX

longue traine

ogiciels comunautaires articipation - -
logiciels comunautair p p économie

affiliation

blogs

audio ConVergenCe web 2-0

vidéo .
obilité R SIS design
TS réutilisabilité 9

=
RSS feuille

standardisation

standards

interface grammation

micro-formats
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Les affordances principales des outils
du Web 2.0: repérage et extraction de
'information

® Repérage de I'information automatisé et intelligent
(Fils RSS)

e Systémes de recommandation (ex: Amazon)

® Repérage de I'information « collaboratif »
® Repérage « social » (ex: Mendeley)
® « Crowdsourcing »

® Partage de I'information: collaborations indirectes
® Tweets et microblogs
® Signets sociaux et adresses URL
® \/otes, j'aimes ou étoiles
Evaluations (ex: Trip Advisor)

Les affordances principales des outils
du Web 2.0: partage/communication
® Annotations collaboratives

® Diigo

® Mendeley

® Discussions asynchrones
® Commentaires/évaluations
® Forums de discussion
Page discussion dans un wiki
Evaluations (ex: Trip Advisor)

12-11-08

36



Les affordances principales des outils
du Web 2.0: partage/communication
® Discussions synchrones

Messagerie instantanée (MSN)

Messagerie audio-vidéo (Skype, Facetime)
Fonctions de clavardage dans certains outils
Visioconférence Web

® Fonctions synchrones de collaboration
Partage d’écran (ex: join me)
Partage d’'application

Les affordances principales des outils
du Web 2.0: création collaborative

e Ecriture ou création collaborative de documents
asynchrone

Blogues

Wikis

Réseaux de concepts (ex: Webspiration, CMAP Tools,
Mindmeister)

Images ou figures
Documents vidéo (Ex: Kaltura)

12-11-08
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La mobilité (Source: Netendances 2011)

Progression de la téléphonie mobile (au
moins un téléphone cellulaire ou intelligent
possédé) selon l'age (2009 a 2011)

18a24ans 25a34ans 35a44ans 45454ans 55464 ans 65 ans et plus

W2009 W200 20

Base : adultes québécois (n=1000 en 2009, 2010 et 2011)

Les

70,000
65,000
60,000
55,000

,, 50,000
2 45,000
2 40,000
; 35,000
2 30,000
5 25,000
20,000
15,000
10,000
5,000

o

applications mobiles

Top 10 Android market categories, October 31, 2012

m All Apps

W Free Apps
M Paid Apps
oo

&8

»

“Hlm;

Market category
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Nombre d’applications mobiles

Total 710 000 550 000 1 260 000
Education 70 000 33000 103000

® Défis:
® Acces ? (barriére numérique)
e Standards ...
® Repérage et identification des applications utiles

_

6. Implications pour
I’enseignement

_

12-11-08
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En conclusion

La pédagogie d’abord
® Une utilisation bien planifiée et bien encadrée des TIC
peut favo

e Miser sur les TIC qui soutiennent les stratégies
cognitives (traitement de I'information)

Favoriser les interactions apprenants/contenu

® Sélection de REA, vidéos et ressources multimédia
interactives de qualité en lien avec les contenus de
cours

Favoriser les interactions entre apprenants

Favoriser la collaboration et la création

En conclusion

e TIC et motivation, une bonne recette

e Communication et encadrement (outils un a
plusieurs)

® |es TIC entre les mains des étudiants
® Laissez-leur du controle

® | es TIC pour des activités d’apprentissage
® Engageantes et signifiantes
® QOu les étudiants créent de maniére collaborative
® |ntegrent les médias

12-11-08
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